KARAMANOGLU MEHMETBEY UNIVERSITESI UYGULAMALI BILIMLER
FAKULTESI BANKACILIK VE SIQORTACILIK BOLUMU PROGRAM
CIKTILARI ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU

Google formlar araciligiyla olusturulan anketlerin 2024-2025 egitim 6gretim yili mezun asamasina
gelmis 6grenciler tarafindan doldurulmasi saglanmistir. Bu formlara ait veriler asagida yer almaktadir.
Sonuglar asagida verilmistir:

Anketin uygulandigi toplam mezun 6grenci sayisi: 21

Katihm saglayan 6grenci sayisi 117

Uygulanan anket 6lcek ifadelerinin 6grenciler agisindan degerlendirilmesi ve bélim agisindan
degerlendirilmesi ile ilgili yorumlar asagida yer almaktadir:

e Boliime Giris Yih:

Ankete katilan 6grenciler arasinda en yiiksek katilm 2020 girisli 6grencilerden (n=10; %58,8)
gelmistir. Katilimcilarin %17,6’s1 (n=3) 2023 yilinda, %11,8’i (n=2) 2021 yilinda, %11,8’i (n=2) ise 2022
yilinda boliime kayit yaptirdigini belirtmistir. Bu dagilim, ankete katilanlarin énemli bir kisminin 2020
girisli, son sinif veya mezuniyet asamasindaki 6grenciler oldugunu géstermektedir.

o Beklenen Mezuniyet Yili:

Katilimcilarin biyik cogunlugu 2025 yili icinde mezun olmay!i bekledigini belirtmistir (n=12; %70,6).
Bunun ardindan %17,6’s1 (n=3) 2026 yilinda, %11,8’i (n=2) ise 2024 yilinda mezun olacagini ifade
etmistir. Bu dagilim, ankete katilanlarin cogunlugunun halen aktif 6grenci konumunda oldugunu ve
mezuniyet asamasina yaklastiklarini gostermektedir.

(Beklenen) Mezuniyet Yiliniz:
17 yanit

15

12 (%70,6)

10

3 (%17,6)

2 (%11,8)

2024 2025 2026



e Genel Not Ortalamaniz:

Bu sonugclara gore 6grencilerin genel not ortalamalari 2,41 ile 3,80 arasinda degismekte olup
dagihmin orta—yilksek dlizeyde basariya isaret ettigi gérilmektedir. Ortalama 2,85, 6grencilerin genel
olarak “iyi” diizeyde bir akademik performans sergilediklerini gostermektedir.

e Cinsiyet Dagilimi:

Ankete katilan 6grencilerin %58,8’i (n=10) erkek, %41,2’si (n=7) ise bayan 6grencilerden
olusmaktadir. Bu bulgu, Bankacilik ve Sigortacilik Bolim{’nde erkek 6grencilerin oraninin bayanlara

gore biraz daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Cinsiyetiniz
17 yanit

7 (%41,2)

Bayan

Erkek 10 (%58,8)

e Yas Dagilimi:

Katihmcilarin yaslari 21 ile 26 arasinda degismektedir ve ortalama yas 23,5'tir.

Yas dagilimina gore 6grencilerin %5,9’u (n=1) 21 yasinda, %29,4’ii (n=5) 22 yasinda, %5,9’u (n=1) 23
yasinda, %35,3’li (n=6) 24 yasinda, %17,6’s1 (n=3) 25 yasinda ve %5,9’u (n=1) 26 yasindadir.

Bu dagilim, katilimcilarin biyik kisminin 22-24 yas araliginda yogunlastigini gostermektedir.



Yasiniz:
17 yanit

6

6 (%35,3)

5 (%29,4)

3 (%17,6)

1 (%5,9) 1 (%5,9) 1 (%5,9)

21 22 23 24 25 26

PROGRAM CIKTILARI

BANKACILIK VE SIGORTACILIK | Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
BOLUMU MEZUN ASAMASINA | Katilmiyorum Katiliyorum
GELMIi$ OGRENCILERIN

PROGRAM CIKTILARI ANKETI | N | % no|% n|% no|% no|%
PC1 2 11,8 0 |00 0 |00 9 [529 |6 |353
PC2 2 11,8 0 |00 159 9 [529 |5 [294
PC3 2 11,8 1 |59 0 |00 11 | 64,7 |3 |17,6
PC4 2 11,8 1 |59 0 |00 9 [529 |5 [294
PC5 2 11,8 0 |00 1159 10 58,8 (4 |235
PC6 1 1|59 1 |59 0 |00 7 41,2 |8 |470
PC7 1 1|59 1 |59 0 |00 10 58,8 |5 |294
PC8 2 11,8 0 |00 1159 9 [529 |5 [294
PC9 2 11,8 0 |00 0 |00 10 [ 58,8 |5 |294
PC10 1 1|59 1 |59 159 8 |47,0 |6 |353
PC11 2 11,8 0 |00 0 |00 6 [353 |9 |[529
PC12 2 11,8 1 |59 159 8 |47,0 |5 |294
PC13 1 1|59 4 | 235 2 11,8 |7 |412 |3 |17,6
PC14 2 11,8 0 |00 0 |00 10 [ 58,8 |5 |294




PC15

2 11,8 0 0,0 1|59 9 529 |5 294

PC16

2 11,8 0 0,0 0 (00 8 47,0 |7 41,2

e PC1: “isletme, hukuk, ekonomi, muhasebe ve matematik ile ilgili temel diizeyde bilgilere
sahip olur.”

Katilimcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Katiliyorum”, %35,3’li (n=6) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%11,8'i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde yanit vermistir.

Bu dagilim, 6grencilerin bliylk cogunlugunun bolim programi kapsaminda temel isletme, hukuk,
ekonomi, muhasebe ve matematik bilgilerini kazanmis olduklarini diisiindiiklerini, yalnizca kiigutk bir
kisminin bu yeterliligi sinirli diizeyde algiladigini gostermektedir.

e PC 2: “Mikro ve makro diizeyde ekonomik sistemin isleyisine iliskin teorik ve uygulamali
bilgileri edinir ve bankacilik ve sigortacilik sektorii ile iliskilendirir.”

Katihmcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’li (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim”, %11,8’i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Sonuglar, 6grencilerin biyiik cogunlugunun ekonomik sistemin mikro ve makro diizeydeki isleyisine
dair bilgi sahibi olduklarini ve bu bilgileri sektorel baglamda iliskilendirebildiklerini distndiklerini
ortaya koymaktadir. Az sayidaki olumsuz ve kararsiz yanitlar, bu alandaki teorik bilgilerin uygulamaya
aktarilmasinda daha fazla 6rnek veya vaka temelli ders icerigine ihtiya¢ duyulabilecegini
duslindlirmektedir.

e PC 3: “Bankalar ve sigorta sirketleri basta olmak iizere kamu ve 6zel firmalarin ihtiyag
duydugu muhasebe ve finans bilgisine sahip olur.”

Katilimcilarin %64,7’si (n=11) bu ifadeye “Katilyorum”, %17,6’s1 (n=3) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%5,9’u (n=1) “Katilmiyorum”, %11,8’i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Bu sonuglar, 6grencilerin biylk cogunlugunun muhasebe ve finans alaninda kendilerini yeterli
gorduklerini, yani bolim derslerinin bu konudaki bilgi ve becerileri kazandirmada etkili oldugunu
duslinduklerini gostermektedir. Ancak az sayidaki olumsuz yanitlar, bazi 6grencilerin 6zellikle
uygulamali finansal analiz veya muhasebe pratigi konularinda daha fazla destek ihtiyaci hissettiklerine
isaret etmektedir.

e PC 4: “Bankacilik, sigortacilik ve finans ile ilgili kuramsal ve uygulamali ileri diizeyde
bilgilere sahip olur.”

Katilimcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’ii (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Katilmiyorum”, %11,8’i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Bu bulgular, 6grencilerin ¢ogunlugunun bankacilik, sigortacilik ve finans alanlarinda hem kuramsal
hem de uygulamali bilgi diizeylerinin yeterli oldugu goriisiinde olduklarini géstermektedir. Olumsuz
yanit orani diisiik olmakla birlikte, bu alandaki ileri dlizey uygulama bilgilerini gliclendirmek amaciyla
vaka analizleri, simiilasyonlar ve sektorel uygulama derslerinin artiriimasi faydali olabilir.

e PC5: “Bankalar, sigorta sirketleri basta olmak lizere kamu ve 6zel sirketlere iliskin
mevzuatla ilgili bilgi edinir.”



Katilimcilarin %58,8’i (n=10) bu ifadeye “Katiliyorum”, %23,5’i (n=4) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim”, %11,8’i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Sonuglar, 6grencilerin cogunlugunun bankacilik ve sigortacilik mevzuati konusunda yeterli bilgiye
sahip olduklarini diisiindiiklerini géstermektedir. Bununla birlikte az sayida 6grencinin kararsiz veya
olumsuz yanit vermesi, mevzuat icerikli derslerde giincel yasa degisiklikleri, 6rnek olaylar ve
uygulama temelli 6rneklerle 6grenme siirecinin desteklenmesinin faydali olabilecegine isaret
etmektedir.

e PC 6: “Bankacilik, sigortacilik ve finans ile ilgili kazandig bilgileri kullanarak alani ile ilgili
sektorlere iliskin verileri analiz etme becerisi kazanir.”

Katilimcilarin %47,0’i (n=8) bu ifadeye “Kesinlikle Katiiyorum”, %41,2’si (n=7) “Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Katilmiyorum” ve %5,9’u (n=1) “Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde yanit vermistir.

Bu sonuglar, 6grencilerin biylk cogunlugunun bankacilik, sigortacilik ve finans alanindaki bilgilerini
veri analizinde etkin bicimde kullanabildiklerini diisiindiiklerini gostermektedir. Yiksek dizeyde
olumlu yanit orani, 6grencilerin analitik disiinme ve finansal veri yorumlama becerilerinin gliclii
oldugunu ortaya koyarken, az sayidaki olumsuz gorus ise uygulamali analiz araglarinin (6rnegin Excel,
SPSS veya finansal similasyon yazilimlari) derslerde daha fazla kullanilmasinin yararli olabilecegini
duslindlirmektedir.

e PC 7: “Cesitli finansal analiz teknikleri kullanarak alani ile ilgili bilgileri yorumlama ve
baskalarina aktarabilme becerisi kazanir.”

Katilimcilarin %58,8’i (n=10) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’(i (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%5,9’u (n=1) “Katilmiyorum” ve %5,9’u (n=1) “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Bu bulgular, 6grencilerin biylk cogunlugunun finansal analiz tekniklerini kullanarak bilgiyi
yorumlama ve etkili bicimde aktarabilme konusunda kendilerini yeterli gérdiiklerini gdstermektedir.
Olumlu gorislerin oraninin ylksek olmasi, programin analitik diislinme ve iletisim becerilerine dayall
o6grenme hedeflerine ulastigini; az sayida olumsuz gorisin ise uygulamali finansal analiz 6rnekleri
veya sunum temelli ¢alismalarin artirilmasina ihtiyac duyulabilecegini géstermektedir.

e PC 8: “Uluslararasi sektérde hakim olan bankacilik, sigortacilik ve ekonomi uygulamalarini
arastinir.”

Katilimcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’ii (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim” ve %11,8’i (n=2) “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Sonuglar, 6grencilerin biyik ¢cogunlugunun uluslararasi diizeydeki bankacilik, sigortacilik ve
ekonomi uygulamalarini takip ettiklerini veya arastirabildiklerini diisiindiiklerini géstermektedir.
Ancak kiictik bir grup 6grencinin kararsiz veya olumsuz yanit vermesi, bu alandaki farkindaligin
gelistirilmesi icin uluslararasi 6rnek olay analizleri, yabanci kaynak incelemeleri ve kiiresel finans
egilimlerine yonelik ders igeriklerinin gliclendirilmesinin yararl olacagini géstermektedir.

e PC9: “Alaniile ilgili olmak Gizere segecegi bir konuda yapacagi projenin hedeflerine uygun
olarak sorumluluklarini yerine getirir.”

Katilimcilarin %58,8’i (n=10) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’(i (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%11,8'i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.
Sonuglar, 6grencilerin biiylk bir béliminin proje ¢alismalarinda sorumluluk bilincine sahip



olduklarini ve hedeflere uygun sekilde gorevlerini yerine getirdiklerini diisiindiklerini
gostermektedir. Olumsuz goris bildiren kii¢lik grup, proje yonetimi veya takim ici gorev dagilimi
konularinda rehberlik ve izleme mekanizmalarinin giiclendirilmesinin yararli olabilecegini
disindirmektedir.

e PC 10: “Hayat boyu 6grenmeyi hedefleyen alani ile ilgili projelerde yer alir.”

Katihmcilarin %47,0’i (n=8) bu ifadeye “Katiliyorum”, %35,3’li (n=6) “Kesinlikle Katillyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim”, %5,9’u (n=1) “Katilmiyorum” ve %5,9’u (n=1) “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini
vermistir.

Bu bulgular, 6grencilerin biylk ¢ogunlugunun yasam boyu 6grenme ilkesini benimseyerek alanla
ilgili projelerde yer almaya istekli olduklarini géstermektedir. Ancak kiig¢iik bir kismin kararsiz veya
olumsuz yanit vermesi, 6grencilerin uzun vadeli mesleki gelisim ve kendini yenileme konusunda daha
fazla farkindalik ve motivasyon destegine ihtiya¢ duyabilecegini ortaya koymaktadir.

e PC11: “Yazili ve sozlii iletisimle kendini dogru bir sekilde ifade edebilir.”

Katilimcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Kesinlikle Katiliyorum”, %35,3’ii (n=6) “Katiliyorum”,
%11,8'i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Sonuglar, 6grencilerin biiylik cogunlugunun iletisim becerilerini giiglii gordiiklerini ve kendilerini
yazili ve sozlii olarak etkili bicimde ifade edebildiklerini diisiindiiklerini gostermektedir. Bununla
birlikte, az sayidaki olumsuz yanit, bazi 6grencilerde topluluk éniinde konugma veya akademik yazim
pratigi gibi yonlerin gelistirilmesine ihtiyac olabilecegine isaret etmektedir.

e PC12: “Hem temel bilgisayar programlarini hem de alani ile ilgili yazilimlardan en az birini
kullanir.”

Katilimcilarin %47,0’i (n=8) bu ifadeye “Katiiyorum”, %29,4’li (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim”, %5,9’u (n=1) “Katilmiyorum”, %11,8’i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum”
yanitini vermistir.

Bu dagilim, 6grencilerin bliyik bir kisminin bilgisayar ve alan yazilimlarini etkin bicimde
kullanabildigi goristinde oldugunu gostermektedir. Ancak az sayida kararsiz ve olumsuz yanit, bazi
ogrencilerin ozellikle alan yazilimlarina (6rnegin finans analiz araglari, istatistik programlar)
yeterince hakim olmadigini ve bu konuda uygulamali egitimlerin artirilmasinin faydal olabilecegini
ortaya koymaktadir.

e PC13: “En az bir yabanci dilde alani ile ilgili olarak yazili ve sozlii iletisimde bulunur.”

Katilimcilarin %41,2’si (n=7) bu ifadeye “Katiliyorum”, %17,6’s1 (n=3) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%11,8’i (n=2) “Kararsizim”, %23,5’i (n=4) “Katilmiyorum” ve %5,9’u (n=1) “Kesinlikle Katilmiyorum”
yanitini vermistir.

Bu dagilim, 6grencilerin yabanci dilde iletisim becerileri konusunda diger program giktilarinda oldugu
kadar giiglii bir 6z-yeterlik algisina sahip olmadiklarini géstermektedir. Olumlu yanit orani
cogunlukta olsa da, kararsiz ve olumsuz goruslerin toplam orani (%41 civari) dikkate degerdir. Bu
durum, program kapsaminda mesleki yabanci dil derslerinin, uygulamali terminoloji calismalari ve
sektor odakl ingilizce yazisma/konusma etkinlikleriyle desteklenmesinin yararli olabilecegini
gostermektedir.



e PC 14: “Alani ile ilgili bilgileri kullanirken toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlerin
bilincindedir.”

Katilimcilarin %58,8’i (n=10) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’(i (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”,
%11,8'i (n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Sonuglar, 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun etik ilkelere, toplumsal sorumluluga ve mesleki
degerlere yiiksek diizeyde farkindalik gésterdigini ortaya koymaktadir. Olumsuz yanit oraninin
disuk olmasi, programin etik biling kazandirma hedefinde basarili oldugunu géstermektedir.
Bununla birlikte, az sayidaki olumsuz gorus, bu farkindaligin strdirilebilirligi agisindan etik vaka
tartismalari ve ornek olay analizlerinin egitim siirecine daha sistematik bicimde entegre edilmesinin
faydali olabilecegini diistindtirmektedir.

e PC 15: “Alaniile ilgili kazandig bilgileri alani ile ilgili sekt6rlerde uygulama imkani elde
ederken edindigi bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirir.”

Katilimcilarin %52,9’u (n=9) bu ifadeye “Katiliyorum”, %29,4’ii (n=5) “Kesinlikle Katiliyorum”, %5,9’u
(n=1) “Kararsizim” ve %11,8’i (n=2) “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Bu bulgular, 6grencilerin ¢ogunlugunun uygulama siireglerinde edindikleri bilgi ve becerileri elestirel
bir bakis agisiyla degerlendirebildiklerini diisiindiiklerini géstermektedir. Olumlu yanitlarin
ylksekligi, programin elestirel diisiinme ve 6z-degerlendirme becerilerini kazandirma hedefinde
basarili oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak az sayidaki olumsuz goriis, 6grencilerin staj, proje ve
uygulama temelli derslerde daha fazla geri bildirim ve degerlendirme firsatina ihtiyac
duyabilecegini gostermektedir.

e PC 16: “Sosyal ve yasal haklar, sosyal adalet, kiiltiirel degerler, is saghgi ve givenligi
konularinda yeterli bilince sahiptir.”

Katilimcilarin %47,0’i (n=8) bu ifadeye “Katiliyorum”, %41,2’si (n=7) “Kesinlikle Katiliyorum”, %11,8’i
(n=2) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitini vermistir.

Bu dagilim, 6grencilerin blyik ¢cogunlugunun sosyal sorumluluk, adalet, kiiltiirel farkindalik ve is
saghgi—giivenligi konularinda bilingli olduklarini diisiindiiklerini gdstermektedir. Olumlu yanit
oraninin toplamda %88,3 gibi yiiksek bir diizeyde olmasi, programin bu konularda farkindalk
olusturma amacina ulastigini gdstermektedir. Bununla birlikte, az sayidaki olumsuz géris, iSG ve
sosyal haklar temelli uygulamali etkinliklerin programda daha gorinir kiinmasinin yararli
olabilecegine isaret etmektedir.

o Bolim egitim-68retim kalitesini iyilestirmek amaciyla neler yapilabilir? Bolimiin (varsa)
zayif yanlarini ve iyilestirme onerilerinizi yazabilirsiniz.

Ogrencilerin acik uclu soruya verdikleri yanitlar genel olarak béliimden duyulan memnuniyetin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin bir kismi egitim-6gretim silirecinde 6gretim elemanlarinin
yaklasimini ve derslerin kalitesini glicli yonler olarak belirtirken, bazi 6grenciler ise uygulama agirhginin
artirilmasi, sigorta ve banka sektorleriyle daha yakin is birlikleri kurulmasi ve teknolojik (6zellikle yapay
zeka temelli) uygulamalarin derslerde kullaniimasinin faydali olacagini vurgulamistir. Ayrica bir 6grenci
yaz okulu uygulamasinin eksikligini dile getirerek bu konuda diizenleme yapilmasini 6nermistir. Genel



olarak, 6grenciler programin teorik yoninden memnun olup, uygulama ve sektér entegrasyonu
alanlarinda gelisim beklentisi ifade etmistir.



